RRS oo

Marketing + Kommunikation

DQFIEX Ad rESSdaten bank powered by HW'SOﬂ' GmbH

Optimale Datenverwaltung und Datenqualitat in einem System

Datenspeicherung

EU-DSGVO konforme Speicherung der Daten in einer
flexiblen Datenstruktur.

Datenpflege
Integrierte Data Quality Prozesse

Datenauswahl

Auswahl und Filterung der Daten fiir die Kampagnen-
bereitstellung



Daten einfach und sicher speichern.
Datenqualitat gewahrleisten.
Beste Ergebnisse erzielen.

Bringen Sie Ihr Daten Management auf ein solides Fundament und gewahrleisten gleichzeitig exzellente Daten-
qualitat. Mit DQFlex erhalten Sie ein System fir die Verwaltung, Pflege, Kontrolle und Auswahl Ihrer wichtigen
Daten.

Was DQFlex fiir Sie leisten kann:

»  Sichere datenschutzgerechte Speicherung und Verwaltung Ihrer gesamten Daten

»  Flexible und individuelle Organisation der Datenstrukturen

» Integrierte Datenqualitdtsprozesse

»  Einheitliche und strukturierte Datenpflege

»  Adressen und Daten einfach und gezielt auswahlen und sofort fir Kampagnen bereitstellen

»  Marketing- und vertriebsunterstitzende Software



Flexible Adressdatenbank.

Unternehmen stehen immer wieder vor dem
Problem Datenbestande von Personen oder Firmen
mit den verschiedensten Zusatzinformationen effi-
zient und strukturiert verwalten zu mdissen. Bei
den Daten kann es sich sowohl um eigene Bestan-
de handeln, oder auch um Bestande verschiedener
Mandanten, die dann getrennt gepflegt und
verwaltet werden missen.

Neben den reinen Stammdaten einer Person oder
Firma (z.B. Geburts- oder Griindungsdaten,
Kommunikationsinformationen usw.) ist es oft
auch notwendig, verschiedenste weitere Zusatzin-
formationen (z.B. Branchenzugehdrigkeit, Hobbies
usw.) vorzuhalten und zu pflegen.

Die Personen- und Firmendaten liegen oft in
verschiedenen Dateien und Listen vor und muissen
muhsam manuell zusammengefiihrt werden.

Die Anschriften sind hdufig nicht normiert und

Stammsatz suchen

Suche tGber HWflexi-ID

HWflexi-ID:

Suche tGber mehrere Merkmale

Suchfilter:

Status - Adresse

nur Aktive
nur Gesperrte

nur post. Korrekte
nur post. nicht Korrekte

flexible Daten:

Bezeichnung Wert (von)

OR

Verkniipfungsbedingung: @ AND

Stral3e mit HsNr:

Lkz / Plz / Ort:

aufgrund der verteilten Datenhaltung entstehen
vermehrt Dubletten.

In Zeiten strenger Datenschutzanforderungen ist
es erforderlich, die Herkunft der verschiedenen
Daten, nachvollziehen zu kdénnen und auch die
Einwilligung von Personen zur Kontaktaufnahme
(Opt-Ins) fur die verschiedenen Kommunikations-
kanale zu dokumentieren.

Ein datenbankgestiitztes Softwaresystem, mit dem
Personen- und Firmendaten aus unterschiedlichs-
ten Quellen flexibel zusammengefiihrt und
verwaltet werden konnen, ist ein geeigneter
Ansatz, um die genannten Probleme zu
minimieren, die Datenqualitat nachhaltig zu ver-
bessern und den Anforderungen des Datenschutz
gerecht zu werden.

Steuerung

Neuer Stammsatz

Felder l6schen

Drucken

Neue flexible Bed.

Wert (bis)  Ausschluss

flexible Bed. loschen
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Datenverwaltung in einer
flexiblen Struktur.

Mit DQFlex koénnen Sie sehr einfach mit geringem Aufwand einen oder verschiedene Datenbesténde
verwalten. Dabei werden neben automatisieten Prozessen auch alle manuellen Eingriffe
(Dialogbearbeitung) einfach und Ubersichtlich ermdglicht.

» Komfortable Datenerfassung

» Einfacher Import von Adress- oder Datenlisten

» Flexible Festlegung und individuelle Definition von zusatzlichen Datenfeldern
» Datenschutzkonforme Speicherung

Stammdaten | weitere Daten Steuerung

Stammsatz such
Namen und Anrede ammsatz suchen

HWhlexi-ID: 47760 Adress-Status: A - aktiv = e e i
[ Firma - Bezeichnung Stamm-Info Anderung - = =
SR ———CTin » Bearbeitungsdatum  13.10.2016 13.10.2017 LGS A

s -—>oftbm Erf g vollstandig 13.10.2017 ——
Name 2: Branche EDV 13.10.2017 e
Name 3: Hintergrund EDV 13.10.2017 Drucken

z Zielgruppe Kunden 13.10.2017

Anschrift _
StraRe + HsNr. |Giiterbahnhofstr. 3 Anschrift korrekt Qusliensa=sigen
Lkz/Plz/Ort DE 37186 Moringen Import-Historie
Ortsteil Moringen
Postfach
Lkz/Plz/Ort

Zurickstellen
Kommunikationsdaten

Telefon Nummer 05554 < 99520

Fax Nummer 05554 = | 995255 14 Adressen

Mobil Nummer

OK & Weiter

Internet www.hw-soft.de V4
Email info@hw-soft.de 3
Griindung Neu Bearbeiten Léschen
Ansprechpartner
Pers-Nr. Sp. Name Telefon-Nr. Email Neuzugang Anderung |~ Neu s S
> 1 A Carsten Helmer 05554/995222 c.helmer@hw-soft.de 05.10.2017 05.10.2017 B . —
earbeiten
Neuzugang:
Loéschen 05.10.2017 08:48:34
o Anderung:
ortierung T
@ PersNr. 15.02.2018 08:17:06
Nachname Letzter Bediener:
admin
hd Ende
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Datenpflege. Datenqualitat inklusiv.

Das Kernstiick der DQFlex Adressdatenbank ist die ausgereifte Technik zur Sicherstellung der Daten-
qualitat. Bereits bei den Import- und Erfassungsprozessen werden Priifroutinen, Dublettenchecks sowie
postalische Uberpriifungen durchgefiihrt.

» Prifung der Daten schon bei der Erfassung. Definition von Priftabellen und
Erfassungsnormen

» Postalische Prifung der Adressdaten
» Integrierte Dublettensuche bei Importprozessen

» RegelmaBige Dublettenprifung der gespeicherten Bestande

Bl Datensatz konfigurieren

Satzformat Steuerung
Satzformat-Nr.: 50 Satzformat-Name:  Satzformat Datei test.csv 5
Speichern
Satzformat-Typ: ~ Variabel < | Feldtrennzeichen: ; Feldanzahl: 222 Textbegrenzungszeichen:
eichern unte
Verwendungsart:  Import s Zeilenendezeichen: LF +| Status: Aktiv =
Abbruch
|ID FirmenSperrKuerzel Anredeschlssel Firmenname |StrassenPLZ |~
0 ustermann UG 63791
ol ustermann GmbH & Co. KG (88433 Zuriicksetzen
] ustermann KG
0 ustermann GmbH 64367
0 ustermann CHG 71384
0 ustermann Verwaltungsges73072 s
0 ustermann & Co 91384 < Zurick

] »

Datensatz-Konfigurator Weite:

Feldname / Konstante Feld-Nr. | Typ| Datenbank-Feld - Verfiigbare Felder: ‘ @

Person Flexfeld Neues Flexfeld
FirmenSperrKuerzel 2 [ &2 3

Filter: x
Anredeschlssel 3 C Pe = Email = Neue Konstante
Firmenname 4 (&= _ -
St PLZ 5 c Person - Fax Nummer :
rassen Kor

StrassenOrtstext 6 c Person - Fax Vorwahl
Str tmitH 7 C Person - Geburtsdatum
PostfachPLZ 8 C Person - Internet I
PostfachOrtstext 9 € Person - Mobil Nummer
PostfachNummer 10 c Person - Mobil Vorwahl
GroempfngerPLZ 1" € Person - Telefon Nummer
GroempfngerOrtstext 12 € Person - Telefon Vorwahl
Firmengrndungsjahr 13 C Person (flex) - Funktion in Firma Wertetabelle

Mehr Informationen iiber DQFlex erhalten Sie unter 05561/ 31 31 88 0
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Datenauswahl. Datenbereitstellung
fur Kampagnen.

Die Adress- und Datenauswahl fir Marketing-Kampagnen und Werbeaktionen ist in DQFlex ein weiterer
Baustein. Sie kdnnen alle Merkmale zu Ihren Adressen miteinander kombinieren, filtern und so jeweils
die passende Zielgruppe auswahlen. Ganz einfach zu bedienen und mit Ergebnissen in sekundenschnel-
le.

> Kombination aller verfligbaren Merkmale in einer
Ubersicht flir die Zusammenstellung von Listen

» Ergebnisse werden in sekundenschnelle angezeigt
» Einfacher Export der Daten
» Einzelansicht pro Adressdatensatz und Einzelsuche

> Mit DQFIex+ Zugriff auf ca. 4 Millionen aktive Firmen flir Ihre Neukunden-
gewinnung und weiteren Negativdaten wie Insolvenzen, Liquidationen etc.

ﬂ Verwaltung der Selektionsanweisungen zu einem Selektions-Job

Selektion-Job-Status Steuerung
Status: 5 - Selektions-Job mit Anweisungen erfasst i
Speichern
Letzter Bediener: admin Anderungsdatum: 21.12.2017 15:55:35
Abbruch
Umkreissuche Status - Adresse wenn Optin (Stamm) erteilt fir —wenn Optin (Person) erteilt far:
Land: |[RENSEIELG] = nur Aktive E-Mail E-Mail -
nur Gesperrte Post Post Zahlen
PLZ: -
nur post. Korrekte SMS SMS Export-Menge:

Radius: = km (0 Postleitzahlen) nur post. nicht Korrekte Telefon Telefon 8.623
erforderliche Selektionsbedingungen davon in NB Intra

0

Bezeichnung Wert (von) Wert (bis) = Neu .
» Stamm (flex) - Anzahl Mitarbeiter 1 10 davon in NB PLZ
Loschen 64
davon in TEMP

0

auszuschlieBende Selektionsbedingungen
Bezeichnung Wert (von) Wert (bis) = Neu
*
Léschen
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Daten Know-How fur Ihren Erfolg.

Daten, Datenqualitat, Datenmanagement: Wir arbeiten mit Leidenschaft, dem besonderen Verstandnis
fur Daten und dem Know-How Uber die besten Datenprozesse. Unsere Zielsetzung ist Ihr Erfolg, fir den
wir die passenden und erfolgversprechenden Datenmanagement-Tools integrieren. Profitieren Sie von
DQFlex bei der qualitatsgesicherten Datenverwaltung und Nutzung:

» Einfache Datenverwaltung

Strukturierte Datenhaltung mit individuell erganzbaren flexiblen Datenfeldern. Datenschutzkonform
und normiert verwaltet.

» Beste Datenqualitat

Datenqualitatsprozesse schon bei Import und Erfassung mittels langjahrig etablierten Verfahren in
der Adress— und Datenpflege.

» Datenauswahl und Bereitstellung

Intelligentes und Ubersichtliche Auswahltool fiir Zusammenstellung von Zielgruppen und Listen.
Schnelle Ergebnisse und unkompllizierte Bereitstellung fir Folgeprozesse.

» Zielgerichtete Datenanalysen

Analysen flir die Vorbereitung von Entscheidungen im Marketing, in der Werbung und fiir den
Vertrieb.

» Daten- und Datenbank Know-How

Unsere Fachberater haben tber 30 Jahre Erfahrung in der Bewertung von Daten und der
Erstellung von Datenbanken.

» Individuelle Anpassung

Wir passen DQFlex nach Ihren Bediirfnissen an. Haben Sie besondere Prozesse bei der Datenpflege
oder spezielle Wiinsche bei der Erstellung von Feldern? Wir setzen Ihre Wiinsche um, entwickeln
Datenpflegeprozesse und sichern den perfekten Work-Flow.



RRS 651

Marketing + Kommunikation

Uber die RRS:

Die RRS GmbH ist seit Uber 10 Jah-
ren ein unabhangiger Dienstleister
und Beratungsunternehmen fir alle
Komponenten im systematischen
Dialogmarketing. Sie unterstiitzt
Kunden national und international
mit Daten, Zielgruppen und Kam-
pagnenmanagement Offline und
Online.

Basis fiir das Leistungsangebot sind
die jahrzehntelangen Erfahrungen
der Berater im Adressen- und Da-
tenmanagement, dem Full-Service
in der Produktion sowie fundiertes
Wissen in den Bereichen Database-
Marketing und CRM.

Die RRS schafft liber die systemi-
sche Kombination der Dialogbau-
steine intelligente Multi-Channel-
Losungen, mit denen Unternehmen
ihre Kundenbeziehungen effizient
und profitabel aufbauen und halten

kdnnen.
. RRS GmbH
Wie lautet Ihre Aufgabenstellung ? Unter den Weiden 2
) ) 37574 Einbeck
Wir beraten Sie gerne unter Telefon 05561/ 31 31 88-0
05561/ 31 31 88 - 0 oder senden Sie eine E-Mail an Telefax 05561/ 31 31 88-1
info@rrs-einbecker.de E-Mail  info@rrs-einbecker.de

Internet www.rrs-einbecker.de




